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YBog

Tematcke uenuHe obpaheHe y 0OBOM AMNIIOMCKOM pafly OOHOCE Ce Ha NOCMoBake U aKTUBHOCTM 13 obnacTu ycnyra Mpegy3eha 3a
TenekomyHukauuje ,Tenekom Cpbuja“ a.n. V3HeTn cy ocHOBHY nodaum o OCHUBakYy U AenatHocTu Tenekoma Cpbuja onucyjyhu
HEroBY KagpOBCKY CTPYKTYpPY.

MpBu feo gunnomMckor paja cacTtoju ce U3 onvca akTuBHocTu Tenekoma Cpbuja obyxsaTtajyhu nocrnosHe dase v puHkLmje
aKTUBHOCTY KOje YMHE OCHOBY YCIXHOT nocrnoBatwa Mpeayseha. CBe akTMBHOCTU U3 06MnacTy yCnyLLHOr NOCMoBama Y
HagnexHocTun cy Qupekuuje 3a kopnopaTtueHe nocriose. O6pasnoxeHa je opraHusauuja dyHkuuje nogpuuke Mpeayseha n obnactu
Koje unHe dyHKuMje cTpaTernje cuctema.

Y ppyroj TemaTtckoj LenvHu obpaheHe cy ycrnyre koje obyxBatajy Behum genom mobunHa tenedoHmnjuja Koja npeacTaBba
pasBujeHuju cMcTem npoueaypa 1 perynucara nojeamHux obnactu BesaHux 3a prepaid u postpaid kopucHuke.. Obnact
eBuAeHTVpawa kanauuTeTa, ycnyra, y (oukcHoj TenedoHunju cy Mame 3acTynrbeHe, 0631MpoM Ha jako CKpoMaH M3bop Npy3eHux
ycnyra.

Ob6yxsaheHu cy HaunHu 1 BpcTe ycnyra ,Tenekoma Cpbuje”. Ctpaternjcka Busmja ,Tenekoma Cpbuje” nogpasymeBa
TpaHcdopMaLmjy TENEKOMYHMKaLMOHKX ycnyra, 6uno nsmeHom kapakrepa noctojehux ycnyra, 6uno ysofewemM HOBUX, ca
OCHOBHMM LMrbeM fa CBoje ycrnyre npunaroam u npubnmxu notpebama KopucHUKa.

Y Tpehoj Tematckoj LenuHu obpaheH je nojam ycnyra, MapKeTUHI MUKC, MOHaLlake NoTpocaYa U KapakTeCUCTUKE ycnyra.

Cse Tpu TemaTcke LenvHe kao 1 nodaum o ocHuBaky U paay Mpenyseha 3a TenekomyHukaumje ,Tenekom Cpbuja“ a.a.
NOTKPENIbeHW Cy afeKkBaTHUM NPUMo3nMa Koju ce Hanase Ha Kpajy AunnomMcKor paga.

1. 3aKoHCKM OCHOB 3a OCHUBasE U AenaTtHocT npeayseha , Tenekom Cpbuja“ a.a.

JaBHo npeaysehe MNTT caobpahaja ,Cpbuja“ ocHoBano je ,Tenekom Cpbuja“ a.a. 29. maja 1997. roamHe 1 TOM NpUIMKOM nNpeaano
Tenekomy Cpbuja cBa cpecTBa TenekoMyHuKauuja, Uckibyyyjyhu HekpeTHnHe n ogpefeHa apyra cpeactea n obasese. CxoaHo
unaHy 14a. 3akoHa o cuctemuma Besa Peny6nuke Cpbuje, MNTT je npeHeo ogpefeHa ekckny3vBHa U HEEKCKIy3MBHA NpaBsa 3a
obaBrbane genatHocTn Tenekoma Cpbuja y noyeTHOM nepuoay 3a HapeaHux 20 roguHa ca moryhHowhy npoayxera 3a HapegHWX
10 rogmHa. C 063npom Ha oBaj npeHoc 1 npoaajy Tenekom Cpbuja je nspao ceptudmkat koju npeactasrba 1.800.000 y uenoctn
nnaheHnx perncTpoBaHnx 06UYHMX akumja ¢ MPaBoM rraca y HomuHanHoj BpegHoctn of no 10.000 auHapa v 3naTHy akunjy Bnagm
Penybnuke Cpbuje. 3natHa akumja Aaje BnacHuky ogpeheHa npaea, ykrbydyjyhu npuctyn uHdopmauyvjama, UMeHoBake AMpeKTopa,
npaBeo rnaca u Heka gpyra npasa. OBy akuujy Moxe nocefosati camo Brnaga Peny6nuke Cpbuje nnu ieH oenawuheHu
npeacTaBHUK.

Mpeny3sehe je pernctpoBaHo y Penybnvum Cpbuju 29. maja 1997. roamHe y cknagy ca 3akoHom o npeaysehuma CaBesHe
Penybnuke Jyrocnasuje . HeTto aktuBa nmana je npouereHy BpeaHocT o 11.572 munuoHa anHapa obpadyHaTo cxogHo Ypeaou
AreHuuje 3a npoueHy ApywTBeHor kanutana y Penyonuuu Cpbuju 3a cepxe npusatusauuje. OBy hMHAHCUjCKU U3BELLTajU
3aCHOBaHM Cy Ha NOYETHUM NPUNUCAHNM KHUTOBOACTBEHUM BPEAHOCTMMA MO jyrOCNOBEHCKUM pavyyHOBOACTBEHMM NponucuMa
HaKHagHO ycknaheHnM 3a HULUjanHy npoLeHeHy BpeAHOCT MMOBMHE, NOCTPOjeHsa 1 onpeme.
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