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1. Uvod

Da bi preduze¢e u danasSnjem okruZenju opstalo i razvijalo se neophodno je da da od budu
obezbedeni uslovi za kontinuirani rast i razvoj. To je moguce jedino ukoiko menadzment prilagodi
misiju preduze¢a uslovima u okruzenju preduzeéa u smislu kontinuiranog podizanja njegove
efektivhosti i efikasnosti. Za obezbjedenje efektivnosti i efikasnosti u poslovanju preduzeca,
menadZment je sve viSe prinudjen da traZi svoje Sanse na trziStima izvan nacionalnog. Poslovni ljudi i
firme sve viSe shvataju da ne mogu racunati samo na domaci konkurentski prostor nego da moraju
ispoljavati viziju konkurentskih odnosa i trendova u medunarodnim i svetskim razmjerama. To znaci da
medunarodni biznis postaje okosnica rasta i razvoja svakog preuzecéa. Nacionalno poslovno okruzenje
se zamjenjuje globalnim okruzenjem.

U ovom radu bi¢e prezentovan pojam okruzZenja i njegov odnos sa okruzenjem, kao i vrste okruzenja u
kome svako preduzece posluje, tkode bice razmatran i pojam neizvesnosti sa kojima se preduzece
susrece u svom okruzenju. 1z tog aspekta razmotricemo i na koje na€ine , pmocu kojih strategija se
moze upravljati okruZzenjem.

Detalijno ¢e biti obraden i pojam multinacionalne kompanije , njene specificnosti u odnosu na
preduzeca koja posluju samo u jednoj zemlji. U vezi sa tim govoricemo i o globalizaciji i globalnom
okruZenju kao ambijentu u kome posluje multinacionalna kompanija.

2.0kruzenje preduzeca
2.1. Pojam okruZenja
2.2. Vrste okruZenja

Svaka organizacija, pa i preduzece kao specifi€na organizacija je u interakciji sa okruzenjem. Postoji
interno i eksterno okruzenje. Promene u internom okruZenju se javljaju regularno i preduzece je
osposobljeno da na njih reaguje odgovaraju¢im menadZerskim odlukama. Ali pored delovanja na
interno okruZenje preduze¢e mora reagovati i na promene u eksternom okruzenju, a ono se sastoji od
elemenata van preduzeca koji su od uticaja na njegovo funkcionisanje. Eksterno okruzenje preduzeca
¢ini sveukupnost sledecih faktora: druga preduzeca( koja proizvode supstitute ili komplementarne
proizvode) , drZzeva ( sa mehanizmima i institucijama regulacije) , meta ekonomski fenomeni ( nauka,



politika, kultura) kao i drugi vidovi ljudskog stvaraladtva koji uti€u na ponaSanje preduzeéa . Grana
preduzeCa kao skup preduzeca koji proizvode supstitut proizvode je neposredno okruzenje
preduzeca. U okviru grane se ispoljava najveci broj aspekata relevantnih za analizu preduzeca i
okruZenja.

Okruzenje u kome posluje preduzece izvor je neizvesnosti i brojnih drugih uticaja na preduzece. Da bi
smanijilo rizik i neizvesnost preduzeca prate promene u okruzenju, a takodje i sa svoje strane nastoje
da uti€¢u na okruzenje i da ga prilagode sebi.
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