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uUvoD

Klju€éna karika u razvoju Interneta je ,informaticki bum®, pre svega razvoj PC tehnologije, koji je krajem osamdesetih godina
omogucio pristup mrezi milionima korisnika Sirom sveta. Poslovni ljudi su vrlo brzo naslutili sav potencijal koji pruza Internet, narocito
kao novi distributivni kanal i propagandni medij. Pojava WWW — World Wide Web-a i multimedije daje dodatni podsticaj
interesovanju za Internet.

Internet (Web) predstavlja novi prostor (cyber space) za menadZzere.On predstavlja podrucje inovativne poslovne ilozofije i njegovom
pojavom nestaju ogranienja koja su tradicionalno postajala u trgovini. Bil Geijts, osniva¢ ,Microsoft“-a, opisuje ovu novu
komercijalnu sredinu kao ,kapitalizam bez sukoba“ gde su kupci iprodavci direktno u vezi (Gates, 1995.).

Medu 200 zemalja na svetu koje su prisutne na Internetu, od 1996. Godine nalazi se i Srbija. Kako se sve veéi broj domacih
preduzeca priklju€uje na Internet, a s obzirom na koncept ,globalnog sela“ i ,poslovne $anse malih koje pruza, neophodno je Sto pre
sagledati nacin funkcionisanja, specificnosti i potencijale Interneta. Pri tome treba koristiti iskustva i dostignu¢a drugih koji su u ovom
poslu duZze i prilagoditi ih sopstvenim reSenjima.

OSNOVE INTERNETA

Osnove Interneta postavljene su u Americi krajem 60-tih godina, zajednic¢kim ulaganjem vlade i Ministarstva za odbranu. Projekat je
nosio naziv ARPAnet (Advanced Research Project Agency Network). Polazni cilj je predstavljao izradnju alternativnog nacina
prenoSenja informacija u slucaju fizi€kog uniStenja komunikacijskih instalacija. U mrezu su bili uklju€eni razliciti vojni i istrazivacki
centri, pri €emu su raunari medusobno komunicirali uz pomo¢ ,protokola®“.

70-tih godina mrezi se prikljucuju americki univerziteti, a 80-tih akademske institucije iz Evrope koje su besplatno dobile na
koris¢enje TCP/IP protokol i operativni sistem UNIX. Zauzvrat, nau¢nici i strunjaci sa univerziteta dali su ogroman doprinos Sirenju
ove tehnologije.

Pocetkom 90-tih Internet izlazi iz akademskog okruzenja omoguéavajuéi pristup svim zainteresovanim pojedincima i organizacijama.
Danas se za Intrnet kaZe da je ,globalna svetska mreza“, ,informacioni autoput®, ,mreza svih mreza“...
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