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YBog - LWTa je nnucaHo NocnoBHO KOMyHULMPaHe?

MocnoBHe KOMyHVKaLmje Y KojuMa Cy CPeACTBO NPEeHOLLeHa NOpyKe HanmcaHe peyun, HasvBamo NCaAHNM MOCMOBHUM
KOMyHuVKauuvjama. lNMucaHe nocnoBHe KOMyHUMKaumje oaBujajy ce yHyTap npegyseha unu namehy npegyseha v okonvHe, a mory ce
M3BOAMTM Y NanMpHaTOM MW eNeKTPOHCKOM OBNKKY.

MncaHo NOCNOBHO KOMyHULIMpaH-E, 3a Pa3nuKy o4 YCMEHOr, OCTaBrba NMcaHu Tpar y NocrioBHUM akTuBHOCTMMA. BuTHa npeaHocT
nMcaHor NOCNoOBHOM KOMYHULMpPakba je y TOMe LUTO OCTaBiba AOKYMEHT KOju Ce MOXe YyBaTy U KOju CIYXW Kao [oKa3 y OCTBapuBaty
npaea, unu y MmefycobHoM 0fjHOCY NOCIoBHMX NapTHepa. [1ocnoBHM Ucka3 ce MoXe JoTepuBaTh 1 AoMyHaBaTh cBe AOoK
AedunHUTUBHO He Byae nocnaT NocnoBHOM napTHepy. CynpoTHO TOMe, Y YCMEHOM NMOCMOBHOM KOMYHULMpaky CBaka ucrpaska unm
[JornyHa je npymeTHa, NocebHO cy NPUMETHW HeBepbanHu 3HakoBU KOMYHULMPaksa.

Y nucaHe NOCnoBHe KOMyHUKaLWje Ha nanupy ybpajamo nocnosHa NcMa u MeMopaHayMe, a y enekTpoHCKe NucaHe nocrioBHe
KoMyHuvKauwje ybpajamo e-maun, Web un chat komyHukaumje. NocToju n ckyn KoMOMHOBaHMX KOMYyHUKaLMja y Kojoj ce nnucaHe
KOMYHVKaLmje NpeHoce eNeKTPOHCKUM MyTeM, by YniHe Tenedakc KoMyHuKaLumje.

Op nucaHunx NOCcrnoBHMX KOMYHUKaUMja jeauHo ce chat komyHukaumja yopaja y nocebHe jep cy y h0j obe cTpaHe KOMyHMKaLmjcKkor
npoueca NpUCyTHe y UCTOM TPEHYTKY.

MN3papa nucaHnx NOCNOBHUX KOMYHMKaLIMja CMPOBOAM CE y HEKOMNMKO Kopaka. Y MPBOM Kopaky MoCnoBHa KOMyHMKaLmja ce nnaHvpa
Tako Aa ce oapehyje cBpxa, aHanu3npajy Yutaoum koju 6upajy kaHan u HaumH KOMyHULMpatkba. Y ApYyromM Kopaky KOMyHUuKaumja ce
nuvwe y3 paspagy opraHusauuje n cactaBrbakbe nopyke. KoHauHo, komyHukauuja ce nonpasiba U ypehyje y3 HEeKONMKO MOHOBIbEHUX
YnTaka Te Warbe npyumaoLly.

1. OCHOBHE OAJIMKE MUCAHOI MOCNOBHOI KOMYHULIMPAHA

Beoma 3HauajHu [eo NOCnoBHOr KOMYHULMPaksa NpeacTaBrba MMCaHo NOCNOBHO KOMYHULMpPase, Koje, 3a pa3nuky o4 yCMeHor
MOCMOBHOI KOMYHULMpakba, MMa OCHOBHY NPEAHOCT Aa NMcaHu Tpar ocTaje kao HeobopuBK apryMeHT Yy NOCMOBHUM aKTUBHOCTUMA.
MucaHo nocrnoBHO kOMyHULIMpakse oMoryhaBa npeHoc HdopmaLuja uamehy asa v BuLLe cybjekaTa paau peanvsaunje pasHux
MOCIIOBHMX aKTVUBHOCTM UCKIbY4MBO MUCMeHuM nyTem. Cagpxaju mory 6uTv pasnnymTi, anu, no npasuny, nHdopmauuje ce
peanuayjy Ha NpubnMKHO NCTE HaunHe.

OcHoBHa NPeAHOCT MMCaHOT NMOCMOBHOM KOMYHULIMPaka je Y TOME LUTO OHO NpeAcTaBrba AOKYMEHT KOju Ce MOXe YyBaTu 1 yBeK
ynoTpebuTtu kao gokas paau peanusauuje ogpefeHnx npaea n3 obnactn mefycobHnx ogHoca NocroBHMX NapTHepa. Y HoBuje
Bpeme, nojaBom ofapefeHnX TEXHNYKNX nomarana, ¥ yCMeHO NoCcroBHO KOMyHULMpare Aobuja y Tome ogpefieHn TpeTmaH, anu ce
joLw yBek He Moxe npesa3nhiu OHO LUTO NpeAcTaBba NUCaHN JOKYMEHT. Y OKBMPY YCMEHOT MOCMOBHOI KOMYyHULIMPpaka, NocebHo koA,
MOCIIOBHOT Pa3roBopa, A0roBopa 1 3akibyyliy ce eBUAEHTVPajy ¥ MMcaHuM nyTem Aajy NOCMNOBHUM NapTHepMMa paauv NoTBpAe
MOCTUrHYTO 1 NapacupaHor gorosopa.

OHo wTo noce6bHo u3agaja NMcaHo NOCMOBHO KOMYHULMPaHEe Y OHOCY Ha YCMEHO je, nopep Beh nsHetor, U MoryhHOCT Aa ce y
OKBMPY MUCMEHOT MCKa3a MOXe UHTepBeHMcaT, AONMCUBATK, NPENUCUBATH, AOMYyHaBaTh UMM NNCATU HOBO CBE JOK MOCMOBHU UCKa3
He 6yae nocnat. H1uko He Moxe 3HaTu KOMNWKO je jeHO NOCMOBHO NMMCMO MPEeTPRero AonyHa 1 UCMpaBky 0K je 6uno y asu
npunpemMe, KOMKO je NpBY KOHLeNT 4o61o HoBe JoAaTke Huje KOHayHo nocnat nocnoBHOM napTHepy. OBpHYTO, kog ycMeHor
MOCII0BHOI KOMYHULMparba CBE je BUATbUBO Uy AOMEeHY MOryRHOCTM 4a MOCMOBHW NapTHep TO eBUaeHTMpa.
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