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» byayhHocT Hemajy oHu Koju 3Hajy Beh oHu koju xohe aa ydye "

Peter F. Drucker

Ynora nHdopmMaLuoHe TexHosormje je Aa NoCNoBHUM CUCTEMMMA W OpraHusaLlujama npyxu cTpaTeLLKky NnpegHocT, onakwasajyhm
peluaBatse Nnpobriema y nocrnosary, noBehasajyhu NnpoayKTMBHOCT 1 KBanuTeT, noborbLuasajyhv ycnyry KOpUCHKKY, ycaBpLuasajyhu
KOMYyHUMKauujy n capagwy Te Tako omoryhaBajyhu aa ce peopraHusyje nocnoBHM npouec, 0GHOCHO OMOryhu penHXeHnepuHr
NocrnoBHYX Npoueca. Ynpasrbake MHHOPMaLMOHNM pecypcrMa, HOBUM MHOPMAaLMOHUM TeXHOMorjaMma n KOMyHUKaLMoOHUM
Mpexama nocTaje KpUTUYHW hakTop ycrexa y onepawmjama MHOMMX NOCOBHMX CUCTEMA U opraHu3auuja u 6uhe krbyyHo 3a
OrcTaHaK nocrnoBaka y AMrMTanHoj ekoHomuju. HdgopmauroHa TexHomnoruja onncyje kombruHauujy pavyHapcke TexHonoruvje
(hardware u software), TenekomyHukaumoHe TexHonoruje, netware, groupware u humanware.

Hardware - onanyka onpema Kao LUTO Cy MeXaHW4KW, MarHeTCKW, eNeKTPOHCKN nn onTuikv ypehaju.

Software - npeaeduHNCaHe MHCTPYKLMjE KOje KOHTPONULLY paf padyHapCcKMX cucTema unm enekTpoHckux ypehaja. Codteep
KoopAMHMpa paj xapABepCKUX KOMMOHeHaTa y jeAHOM nHdopMaLmoHom cuctemy. CodTBep MHKOPNopupa cTaHaapaHe codTeepe
Kao LUTO Cy onepaTVBHM CUCTEMM UMW annukauwmje, CopTBEPCKM NPOLIECH, BeLUTauka MHTENUreHumja u UHTENUTEHTHN areHTy n
KOPUCHWYKN MHTEpde)C.

TenekomyHvKaumje - NPeHOC cuUrHana Ayx pasnuunTx AUCTaHLM KOju YKIbydyjy U NpeHoC nojaTtaka, crnuka, rmacosa kopuctehu
pagvo, Tenesu3unjy, TenedoHujy 1 gpyre KOMyHUKaLMOHe TeXHOMoruje.

Netware - onpema 1 coTBep HEONXOAHM 3a Pa3Boj M NMOAPLLKY Mpexe padyHapa, TepMuMHana v KOMyHUOKaLMOHMX kaHana u
ypehaja.

Groupware - KOMyHUKaLMOHN anaTtu Kao LITO cy e-mail, BuaeokoHdepeHuuje 1 ap., Koju Noapxasajy enekTpoHCKY KOMyHUKaLujy 1
konabopauujy namehy rpyna.

Humanware - MHTenekTyanHu kanaumMTeT HEONXoAHW 3a pa3Boj, Nporpamvpare, OapXXaBake U PyKoBake TEXHOMOMjoM.
Humanware nHkopnopupa 3Hahe 1 ekcnepTuay.

KomnjyTepnaoBaHu-padyHapckv CUCTEMM YOMLUITEHO, N CUCTeMU BasnpaHu Ha Mpexu (HeTy) NoroToBy, AaHac ce Mory Hahu Yak u
KOA HajMaHMX NOCNOBHMX akTBHOCTU. CKOpO je Hemoryhe oncTaTi Ha CypoBOM rNO6anHOM TPXMLUTY U MOCMOBATV KOHKYPEHTHO
6e3 caBpeMeHor payyHapckor nHdopmaumoHor cuctema. 3avcTta, rnobanHn NpuTucLM ycnen KOHKypeHuuje 1 cTanHe nHoeaumje
npyMopaBajy MHore NoCNoBHE CUCTEME W OpraHv3auyje Aa NoHOBO pa3Muciie 0 Tome Kako nocnyjy. [la 6u ce To ypaamno, HeOXo4HO
je yBohewe VHdpopMaumoHux TexHoMorvja y nocrnoBaky TO jeCT MpUMeHa OBKX 0bnnka nocrnoBama enekTpoHCKa TProBuHa,
MeHaLIMeHT 3Haka, MeHaLIMeHT o4Hoca ca noTpoLlayeM, NnaHupamke pecypca npedyseha v MeHalMeHT naHua cHabgesara y
opraHusaumju, n ap. HdopmaumuoHa texHonoruja (IT) ce, og cTpaHe peneBaHTHUX acouujaumja 3a nHpopmaumoHe TexHonoruje,
aeduHuLLEe Kao ,M3yvaBake, An3ajH, pasBoj, MMNnemMeHTaumja u nogpLuka unu ynpaerbamwe pavyyHapCknuMm MHpopMaLmMoHUmM
cuctemuma (IS), codpTBepckum annukaumjama n xapgsepom®. IT kopucTe padyHape 1 padyHapcke nporpame aa KOHBEPTYjY,
ycknaguwTte, Wwtute, obpage, 6e36eaHo Wwarby 1 npumajy nHpopmaumje. MHdopmalmoHa TexHonoruja je onwTy TEPMUH Koju
onucyje TEXHONOMMjy Koja Momaxke NPOU3BOAHU, MaHUMynaumju, CKNaguLTEY, KOMYHUKaUmju u AMcTpudyumjn nHgpopmaumja. Mpeu
Koju je ynotpebuo TepmuH "MHpopmaumoHe TexHonoruje" je 6uo Linm Jomcuk n3 Muunrena u 1o Hosembpa 1981. roguHe. TepmuH
je ynotpebuo kako 61 moaepHn3oBao Ao Taga kopuwhenn ,06pana nogartaka“. Y To Bpeme [JOMCUK je pagmo kao pavyHapcKu
MeHallep y ayTo UHaycTpuju.
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