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I UVOD

Internet i World Wide Web su izmenili aspekte naSih Zivota, komunikaciju sa poslovnim partnerima,
komercijalne transakcije, kupovinu i prodaju roba i usluga, razmenu ideja i informacija, razvoj
softvera, i druge brojne svakodnevne aktivhosti i poslove. Imajuci to u vidu, danas se koriste
specijalizovani Internet/Veb informacioni sistemi, kao 5to su: e-biznis, e-medicina,e-u€enje, itd.
Razvoj beZi¢nih i mobilnih komunikacionih tehnologija omogucéio je i napredak Interneta, kao i
distribucije servisa. Konvergencija Interneta, bezi¢nih komunikacija, mobilnog pozicioniranja, i
geografskih informacionih sistema

(Geographic Information Systems GIS) dovela je do formiranja nove klase aplikacija i servisa
zasnovanih na

lokaciji [1]. Servisi zasnovani na lokaciji pruZaju i obraduju geografske informacije o mobilnim i
statiénim Kkorisnicima preko Interneta i beZi¢nih mreza, u cilju odredivanja trenutne lokacije
mobilnog korisnika, ili hipotetiéne lokacije staticnog korisnika. Bez odredivanja geo-informacije i
odgovarajuce geo-obrade bilo gde, bilo kada i bilo na kom uredaju, krajnjim korisnicima (GIS
funkcionalnost), nema svrhe koristiti takve servise. Krajnji korisnici mogu zatim da narucuju,kupuju,
ili da budu pretplaceni na takve servise [2].Da bi podrzao savremene mrezne aplikacije, Internet
protokol (IP) mora da obezbedi tranziciju ka takvom servisnom modelu koji ¢e da moéi da isporudi
trazene servise korisnicima. Imajuéi to u vidu, radno telo pod nazivom Internet Engineering Task
Force (IETF) je formiralo radnu grupu diferenciranih servisa Differentiated Services Working Group.
Diferencirani servisi se proSiruju preko granica tkz. Diff Serv domena uspostavljanjem sporazuma
na nivou servisa Service Level Agreement (SLA) izmedu protoka na nivou mreze i na nivou
domena [3]. Ovaj rad je organizovan u poglavlja koja opisuju tehnologiju mobilnih agenata, kao i
GIS funkcionalnost kroz Internet/Veb dostupnost. Osim toga, analizira se politika kvaliteta servisa
Quality of Service (QoS) kod mobilnih korisnika. Na kraju rada daju se neka zaklju€na razmatranja.

I TEHNOLOGIJA MOBILNIH AGENATA
| GEOGRAFSKIH INFORMACIONIH
SISTEMA

Mobilni agenti predstavljaju neophodnu tehnologiju na polju ra¢unarske decentralizacije, pruzajuci
nove moguénosti pri distribuciji, obradi i upravljanju informacijama, reSavajuéi pri tome neka
ograni¢enja u pristupu klijent-server. Prednosti koje se dobijaju koriS¢enjem tehnologije mobilnih
agenata (MA) na podruciju upravljanja mrezama mogu da budu sledece [4]:

- Smanjenje mreznog saobracaja: prenos mobilnih agenata do izvora podataka stvara manje
saobracaja nego transfer podataka, tako da ukupna interakcija ima lokalni karakter

Efikasnost i uSteda u prostoru: mobilni agenti se izvrSavaju u jednom d&voru tokom
vremena,obezbedujucéi pri tome funkcionalnost

- Robusnost i otpornost na greSke: mobilni agenti mogu da interaguju asinhrono, bez gubitka
pouzdanosti. | u slu€aju sistemskih funkcija,MA nastavljaju da izvrSavaju svoj zadatak.

Povecana moguénost odgovora: mobilni agenti mogu da odgovore na deSavanja u
mreZzi,izbegavajuci pri tome kadnjenja koja mogu da nastanu usled zaguSenja u mrezi. Ako se desi
neki incident, agenti mogu da komuniciraju tako da ponovno konfiguriSu mrezu.Pocetak primene
geografskih informacionih sistema u telekomunikacijama bio je kod primena vezanih za
automatsko mapiranje. PaZnja je u meduvremenu skrenuta na razmenu podataka, gradeci
infrastrukturu razmene informacija preko Interneta, i eventualno intraneta unutar kompanija. Sa
GIS tehnologijom koja prati standarde informacionih tehnologija, i sa moguénostima povecanih
performansi, sve viSe telekomunikacionih operatera pridaje znacaj lokacijama svojih potro3aca,
ciljne teritorije i podrucja prodaje svojih usluga. Kako telekomunikacione mreze postaju
sve sloZenije, tako GIS aplikacije moraju da postanu Sto je moguce viSe sofisticirane.
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